«Эффект Медичи»

Возникновение инноваций на стыке идей, концепций и культур 
Франс Йоханссон.

Для справки: Медичи- семья флорентийских банкиров, которые внесли огромный вклад в развитие науки и искусства. Благодаря этой семье и некоторым другим, похожим на неё, скульпторы, учёные, поэты, философы, финансисты художники и  архитекторы стремились во Флоренцию. Там они находили друг друга, учились друг у друга. Разрушая границы между дисциплинами и культурами. Вместе они создали новый мир, новую эпоху, которая впоследствии стала называться   Возрождением. В результате Флоренция стала эпицентром взрыва  креативности, связанного с одной из самых творческих эпох в истории человечества.   

Автор книги назвал эффектом Медичи – объединение существующих концепций, когда вы ступаете на  пересечение областей, сфер, культур или дисциплин, в большое количество новых невероятных идей.

Мы можем создать эффект Медичи (взрыв невероятных идей), и извлечь из него выгоду для себя лично, для своей команды или компании.

Пересечение – далеко не единственное место, где возможно найти новые идеи, но автор  готов поспорить, что именно здесь лучше всего генерировать и анализировать те из них, которые смело можно назвать выдающимися.

При написании книги автор преследовал 3 цели:

1) Объяснить природу пересечения и объяснить, почему в будущем оно будет всё больше и больше проявляться в нашей жизни. 

2) Объяснить, почему, ступив на пересечение, вы создаёте эффект Медичи; как использовать пересечения, чтобы генерировать выдающиеся, невероятные и революционные идеи.

3) Описать трудности, которые могут встретиться в процессе претворения в жизнь найденных идей, а также предложить способы их преодоления.    
Часть 1. Пересечение

Глава 1. Пересечение как источник инноваций.

Творческие идеи и инновации

По определению Терезы Эмбелайн (ведущий исследователь креативности в Гарвардской Школе Бизнеса) креативная идея соответствует следующим параметрам:

· Новизна (уникальный результат - ключевая характеристика креативной идеи)

· Ценность. 

· Реализация (идея претворёна в жизнь, а результаты используются в других исследованиях, инновации должны быть не только ценными, но и найти применение в обществе)

Пересечение: там, где встречаются различные области.

Область - дисциплины, культуры и сферы, открывающихся перед человеком в силу его образования, работы, хобби, традиций или ожиданий от жизни. 

Области состоят из концепций, таких как знания и практика.   
Для того, чтобы осмыслить область, необходимо, по меньшей мере, освоить некоторые из её концепций. Чем больше концепций данной области вы освоите, тем лучше будете в ней разбираться.

Главное различие между областью и пересечением областей кроется в том, как организованы и объединены концепции внутри них.

Работая в рамках одной области, вы можете объединять её концепции и генерировать идеи, которые развиваются в определённом, строго заданном направлении ( направленные  идеи).

Ступая на пересечение, вы можете объединить концепции из различных областей и тем самым генерировать идеи, которые устремляются по новым направлениям (пересечённые идеи)
Пересечённые идеи, часто имеют большую силу, однако необходимо отметить, что для долгосрочного успеха необходимы оба типа.

Два типа идей

	
	Направленные идеи
	Пересечённые идеи

	Главное различие
	Есть направление. 

Знаем,  куда двигаемся и можем представить, где окажемся. 
	Нет направления. 

Развиваются в новых, доселе невиданных направлениях и изменяют мир. Воздействуют на мир непредсказуемым образом.

	Цель
	Развивать существующую устоявшуюся идею, изменяя и совершенствуя ее. Вам легко предсказать её результат и добиться его.
	Готовят почву для появления новой области и, следовательно, позволяют тем, кто выдвинул их, стать лидерами в созданной ими области.



	Метод применения
	Повышения уровня компетенции и специализации
	Открывают совершенно новые области, представляют источник направленных инноваций на многие годы и десятилетия вперёд

	Количество  
	На них приходиться большая часть всех инноваций в целом, примеры направленной инновации окружают нас со всех сторон.
	На них приходиться меньшая часть всех инноваций в целом. Пересечённые идеи радикальны, они могут давать результаты и в маленьком и в большом масштабе.


Пересечение-это место, на котором шансы найти необычную комбинацию возрастают.

Вступление на пересечение не означает простое объединение двух различных концепций в одну идею. Это объединение входит в состав как направленных, так и пересечённых инноваций. 
Глава 2. Как появились пересечения.

Последующие столетия после эпох Возрождения ознаменовались усиливающейся специализацией знаний. Мы разбивали мир на множество маленьких разрозненных кусочков, и дисциплины становились всё более фрагментированными.  В настоящее время, однако, во всех без исключения отраслях наблюдается обратный процесс.
За появлением пересечений стоят три силы:
Сила 1. Миграция людей. Позволяет проводить время в культурной среде, отличной от собственной. Сила миграции породит плеяду культурных пересечений и созвездие революционных идей для тех, кто будет достаточно смел, чтобы исследовать её. Межкультурные идеи будут представляться всё более широкой аудитории, особенно это характерно для бизнеса и искусства.

Сила 2. Сближение наук. Сейчас существует больше вопросов, которые можно исследовать, чем когда бы то ни было, дело лишь в том, что значительная часть грядущих открытий будет иметь другую природу. Вместо того, чтобы помочь нам понять отдельные фрагменты мира, они покажут, как эти фрагменты взаимодействую между собой.
«Дисциплинарная наука умерла, её больше нет. Самые крупные научные достижения находятся на стыке нескольких дисциплин»

Сила 3. Прорыв в компьютеризации. Стало возможным производить привычные для нас действия быстрее (это сделало возможной направленную инновацию), совершать новые для нас действия, которые сближают области, традиционно удалённые друг от друга. Прорыв породил новые, продвинутые средства коммуникации, которые сделали наш мир теснее, компактнее, доступнее. Это означает, что люди, группы и организации, которые раньше были удалены друг от друга, теперь могут легко объединяться и найти пересечение между областями, в которых они специализируются.

Три силы порождают массу пересечений. 
 . 

Часть 2. Создание эффекта Медичи.

Глава 3. Разрушьте барьеры между различными областями.

Если мы хотим найти пересечения, то мы должны сломать ассоциативные барьеры.

Ассоциативные барьеры – это связи, которые  происходят автоматически, на подсознательном уровне, они обладают едва уловимым, но очень мощным эффектом. Мозг «распутывает» цепочку ассоциаций: услышав какое-то слово или увидев зрительный образ, мозг выпускает на волю целый поток ассоциативных идей, где одна влечёт за собой следующую и так далее. Эти цепочки ассоциаций, чаще всего, выстраиваются вокруг нашего собственного опыта. Так происходит потому, что мозг следует по пути наименьшего сопротивления, т.е. по пути прошлых ассоциаций.  Цепочки ассоциаций эффективны и позволяют нам быстрее перейти от анализа к действиям, тем не менее, несмотря на все преимущества, есть у них и существенные недостатки. Они сдерживают нашу способность широко мыслить. Мы не ставим под сомнение наши предложения и делаем поспешные выводы, что мешает взглянуть на ситуацию под другим углом.     

В поиске пересечений низкие ассоциативные барьеры - это несомненное преимущество.

Проблема заключается в том, что существуют веские причины не трогать наши природные когнитивные барьеры, ведь наш мозг воздвигнул их неспроста. Ему нравиться поддерживать внутренний порядок, группировать концепции и структурировать окружающую среду. Человек с высокими ассоциативными барьерами быстрее решает проблему, поскольку его мышление сфокусировано, ему достаточно вспомнить, как он или кто-то другой уладил такую же или похожую проблему в прошлом.

Человек с низкими ассоциативными барьерами, напротив, может объединить идеи или концепции, которые не знакомы ему по прошлому опыту или связь, между которыми   не столь очевидна с логической точки зрения. Поэтому такие идеи часто наталкиваются на сопротивления и возражения.

Глава 4. Как разрушить барьеры    

Разрушить ассоциативные барьеры возможно, если:
· Познакомиться с несколькими культурами

Культуры различаются правилами и традициями, а так же наделяют своих представителей определённым образом мышления и действия. Люди, которые не попали в сферу влияния традиционных культур или вобрали в себя две или несколько культур, обладают определённым преимуществом: они способны формулировать и обдумывать больше гипотез, а потому чаще демонстрирую креативные новаторство. 
Культурная неоднородность подразумевает не только «географические», но и этнические, классовые, профессиональные и организационные культуры.  Если человек не похож на соё окружение, это делает его мышление более открытым, где-то даже бунтарским. Исследователи также указывают на то, что люди, которые свободно владеют несколькими языками, более креативны.  Разные языки по-разному кодируют одни и те же концепции, и если учитывать их во время креативного процесса, ассоциаций будет больше.
· Учиться по-другому

Необходимо учиться как можно больше, не «привязываясь» к какому-либо одному взгляду на мир. Среди новаторов много самоучек, они просто привыкли самостоятельно повышать свой образовательный уровень. Они зачастую обладают обширным опытом - освоив одну область, тут же переходят к другой области. 
Обширное образование и самообучение - вот два ключа к тому, чтобы «учиться по-другому».

Идея, которая стоит за широким образованием, охватывающим несколько областей, заключается в том, что оно помогает вырваться нам из плена ассоциативных барьеров, воздвигаемых специализацией.  

А при самообучении осваивая новые дисциплины и области самостоятельно, мы скорее подойдём к ним с другой, необычайной стороны. 
В действительности, формальное образование, сначала увеличивает шансы человека на креативный успех, однако после некоторой критической точки значительно снижает их.    

· Обратить свои предложения на противоположные

Чтобы разрушить ассоциативные барьеры необходимо направить наши умственные усилия по необычайному пути в процессе обдумывания вопроса, проблемы или ситуации. Один из самых эффективных способов сделать это – обратить свои предложения на противоположные, что позволит взглянуть нам на ситуацию под совершенно новым углом зрения и проложить дорогу к пересечению.

Цель данного метода - не выработать новые идеи, а отбросить мыслительные штампы.   

Метод: 

1) Подумать о ситуации, продукте или концепции, связанной с вашей текущей проблемой, попытаться определить, какие предположения ассоциируются с этой ситуацией.  

2) Записать эти предположения на бумаге и обратить их на противоположные.

3) Посмотреть, что можно сделать, чтобы получившиеся предположения имели смысл

· Изучать проблему под разными углами зрения.

Цель данного метода так же - не выработать новые идеи, а отбросить мыслительные штампы.  
Метод: 

1) Примените идею к кому-либо, или чему-либо

2) Создавать препятствия и думать о том, как можно преодолеть эти препятствия
Глава 5. Случайные сочетания концепций.
Создание пересечённой идеи:
· Урок 1. Комбинация различных концепций 
Креативность наступает вследствие необычайного объединения различных концепций. Новая идея будет более креативна, если объединённые концепции сильно отличаются друг от друга.
· Урок 2. Случайность. 
Исследователи определили, что генерирование креативных идей может подразумевать два типа случайных комбинаций.
1) «вспышка в небе»
Эти комбинации возникают, когда вы пытаетесь решить какую-то проблему. 
У вас есть конкретная цель, но вы ещё не знаете как будет выглядеть решение или конечный продукт. Решение же приходит когда вы долго  и упорно думаете, о проблеме, а потом на какое-то время откладываете её в сторону. Рано или поздно вы находите решение. 
2) «открытия подготовленного ума»
Происходит, когда личность с подготовленным умом,  сталкивается с неожиданным для себя явлением. Например, личность может бороться с открытием в одной области, а затем неожиданно совершить открытие в другой.

Креативность зависит от удачи.

Глава 6. Как найти комбинации.

· Диверсифицировать профессии

Если вы хотите генерировать пересечённые идеи целесообразно потратить некоторое время на реализацию проектов в различных областях. Если же вы хотите генерировать и воплощать в жизнь свежие, революционные идеи, вам не обойтись без разнообразного опыта. 

Современный человек, прежде всего, должен умеет находить тенденции и модели, а затем применять свои знания на практике. Он должен быть любознателен, интересоваться самыми разными вещами. Он должен быть всегда готов просто из любопытства потратить время на то, что не связано напрямую с его работой. И конечно он должен уметь интегрировать порой бессознательно, полученные знания и опыт в том, чем занимается»

· Взаимодействовать с неоднородными группами людей

Необходимо преодолеть страх работы в неоднородной команде, так как мы часто склонны держать тех людей, которые в чём-то похожи на нас, и избегать тех, кого мы не понимаем. 
· Выйти на охоту за пересечениями

Охота за пересечениями означает то, что вы ищите связи между различными концепциями в неожиданных местах, а затем смотрите, куда эти связи вас приведут.

Глава 7. Инициируйте взрыв идей.

Взаимодействие между качеством и количеством идей.

Самые успешные новаторы генерируют и воплощают в жизнь невероятное количество идей. Качество идей самым тесным образом связано с их количеством. 

Пересечение областей, культур и дисциплин генерирует не только комбинации различных идей, но и огромное количество таких комбинаций. Люди на пересечении, таким образом, имеют в своём распоряжении значительно больше идей, из которых они могут выбирать самые многообещающие. 
Необходимо перепробовать множество идей, прежде чем прийти к чему-то действительно революционному. Высокая производительность- лучшая стратегия инноваций, но пересечение –наиболее подходящее место для инноваций.

Глава 8. Как инициировать взрыв идей.

3 способа:

· найти баланс между глубиной и широтой

Чрезмерная специализация укрепляет ассоциативные барьеры между областями. В то же время совершенно очевидно, что специализация необходима, чтобы генерировать новые идеи. 

· активно генерировать идее

Внутренние колебания препятствуют генерированию большого количества идей. Чтобы максимизировать силу пересечения, мы должны генерировать сначала как можно больше  идей, а только потом оценивать их. Одна из самых лучших техник индивидуального «мозгового штурма»- поставить себе цель найти как можно больше идей, прежде чем оценивать их качество.

· выделить время для оценивания

Если вы ищете пересечённые идеи, никогда не спешите, так как, так как необходимо выждать время, прежде чем выносить суждения о новых идеях. 
Наш ум не в состоянии быстро оценить пересечённую идею, просто сравнив её со знакомыми ему концепциями в какой-то устоявшейся области. Пересечённые идеи нужно оценивать с новой точки зрения, которую вы должны ещё выработать, а не «достать» из подсознания. 
Наверное, самый лучший способ избежать преждевременных выводов о той или иной идее – записать или схематически изобразить её в момент возникновения. Это позволит в будущем к ней возвращаться.

Часть 3. Реализация пересечённых идей.
Глава 9. Ошибайтесь и двигайтесь дальше.

Чем больше идей вы попытаетесь реализовать, тем больше вероятность найти ту, которая действительно изменит мир. Но стоит помнить, что ошибки неизбежны, если вы стремитесь к успеху.  Залог успешной реализации пересечённой идеи кроется не в планировании успеха, а в предвидении поражения. 

Глава 10. Как одержать победу перед лицом неудачи.

Секрет состоит в том, что необходимо:

· Испытывать неудачные идеи, чтобы найти удачные

Неудачи - неотъемлемая часть инновационного процесса, и необходимо свыкнуться с этой мыслью. 
Никогда не при каких условиях не нужно поощрять - бездействие, т.е. нереализацию креативных идей. Бездействие более губительно для инноваций, чем неудача, которая, в конце концов, предполагает некоторый результат.

Необходимо научиться извлекать уроки из прошлых ошибок. 
Вероятность качественной инновации повышается с увеличением количества идей, но гарантировать её никто не может.
 Помните, что нормально совершать новые ошибки, а не повторять старые.  

· Выделять ресурсы для «проб» и «ошибок»

· Не падать духом

Взаимосвязь между креативными идеями и нашей внутренней мотивацией:

Исследования показали, что явные вознаграждения - эффективный способ «убить» креативность. 
Если внутренняя мотивация сильна, а мы увлечены своим делом, креативность будет расцветать. Для того, чтобы сохранять мотивацию и реализовать пересечённые идеи, мы должны осторожно относиться к внешним вознаграждениям. 
«Хорошо иметь много денег, но когда дело доходит до творчества, лучше о них совсем не думать, они замедляют весь процесс» (Стивен Кинг)
Однако, не все  награды ослабляют внутреннюю мотивацию. Внутренняя мотивация ослабевает  при явном вознаграждении, тогда как награда, отдающая дань опыту или знаниям, может оказаться весьма эффективной. 
Негативные последствия прослеживаются и тогда, когда людям кажется, что их недооценивают и вознаграждают меньше, чем они того заслуживают.
Глава 11. Ценностная сеть.

Для достижения успеха на пересечении различных областей мы должны вырваться из сети, помогавшей нам в прошлом. 
Отдельные  люди и  компании, опутанные ценностной сетью, создают процессы и процедуры, которые пересекают на корню любые попытки вырваться из неё. Новые идеи, не соответствующие принятым в этой сети ценностям, эффективно устраняются. Поэтому, нам необходимо вырваться из плена этих сетей. 
Глава 12. Как вырваться из сети.

Существует  2 стратегии:
· Разрушить цепочку зависимости

Необходимо прекратить полагаться  на старую ценностную сеть. Иногда необходимо создать новую сеть.   

· Подготовиться к борьбе

Иногда пересечённая идея может поставить под угрозу устоявшуюся область. Разумеется, представители данной области сделают всё, что в их силах, чтобы помещать воплощению вашей идеи в жизнь. 
Поэтому, чтобы вырваться из старой сети и создать новую, вам придётся преодолевать  все препятствия, воздвигаемые вчерашними союзниками..

Глава 13. Риски и преодоление страха.

Пересечение - неизведанная территория, и мы не можем предугадать, что нас там ждёт.
 В устоявшейся области, мы можем оценить шансы. Неудача обозначает, что хотя мы и не оправдали полностью своих (и чужих) ожиданий, мы прошли какую -то часть пути. 
На пересечении неудача означает, что идея оказалась совершенно нежизнеспособной. Здесь неудача может быть (и часто бывает ) полной. 
Глава 14. Сбалансированное видение риска.

Вы не должны создавать атмосферу, которая не приемлет риска -потому что бизнес не возможен без риска. 

Но для сбалансирования риска существует  2 стратегии:

1) избегать поведенческих ловушек, связанных с риском
· ловушка 1: дела идут хорошо, мы придерживаемся знакомой области. 

Мы не просто не любим неопределённость, а скорее страшимся потерь Нам трудно представить, как наша жизнь может постоянно улучшаться, но вот как она может постоянно ухудшаться - запросто., поэтому если дела идут хорошо, нам трудно отказаться от знакомой области, так как наше воображение рисует нам возможную потерю отчётливее, чем возможный выигрыш.
· ловушка 2: время, проведённое в одной области, становиться причиной, по которой человек в этой области остаётся.

То, чем вы занимались в прошлом не должно стопроцентно определять то, что вы будете делать в будущем.

· ловушка 3: мы рассматриваем риски на пересечении с направленной точки зрения.

Формулирование той или иной проблемы оказывает значительное влияние на людей. Один и тот же человек может счесть ситуацию и рискованной и безопасной, если она описана по-разному. Каждую ситуацию, сопряжённую со значительным риском, нужно рассматривать под разными углами зрения.

2) признать риски и страхи.

Признать страх - это прежде всего определить, что поставлено на кон, и осознать, что можете это потерять. Вы должны спокойно думать, что потеря –не катастрофа, вы всё равно сможете двигаться дальше.
Глава 15. Ступить на пересечение.

· Будущее лежит на пересечении
· Ожидайте неожиданного, потому что пересечения находятся повсюду.

· У пересечения есть своя логика, но она не очевидная.

Пересечения – неизвестная территория, где прошлые знания и опыт плохие проводники.  Оно переворачивает с ног на голову наше представление о мире и взгляд на него. Мы привыкли выбирать пункт назначения и отправляться к нему. Это логично и разумно. Однако пересечение - такое место, где мы должны оставить наши прошлые представления о жизни. В пересечённых идеях есть своя логика, только она не очевидная.

Очевидная логика, например, подсказывает нам, что мы должны разработать подробный план реализации направленных идей и продумать его финансирование.  Не так очевидно, что на пересечении этот путь может вполне привести к провалу. Очевидная логика говорит нам, что нужно продумать вознаграждения за успешную реализацию той или иной  направленной идеи, не так очевидно, что на пересечении этого делать ни в коем случае нельзя. Очевидная логика говорит нам, что чем больше ресурсов есть в нашем распоряжении, тем меньше риск потерпеть неудачу.  Не так очевидно, что чем больше ресурсов у нас есть, тем больше ресурсов мы израсходуем, и потому риск останется неизменным. Также нам может показаться странным, что специализация не увеличит наши шансы совершить революционное открытие. Однако, если мы ступим на пересечение, это станет возможным.

Сделайте шаг!!!!!
Спасибо огромное за то, что прочли мой конспект!!!

